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SMARTPortal Schritt fiir Schritt

AXING Application Note

Um lhre Gerate aus dem bisherigen SMARTPortal an das revidierte SMARTPortal anzubinden, miissen Sie lediglich die Software auf Ihren
Geraten aktualisieren. Folgen Sie dafiir dieser Schritt-fiir-Schritt Anleitung.
Weitere Informationen zum revidierten SMARTPortal und ein umfassendes FAQ finden Sie hier.

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung

1. Im Menii Downloads den Punkt Software und Firmware auswahlen.
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Software und Firmware

2. Die aktuelle Software zum Beispiel unter DVB-C/T-Kopfstellen herunterladen. Achten Sie darauf eine Software ab v3.00 oder hoher
herunterzuladen
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Ubersicht
Software und Firmware
Produktiibersicht
CHP — Compact High Performance Kopfstellen Prospeke | Fiyer
BN software fur Hybrid-Kopfstelen Videos
nﬁ.__’ MK 16-001 Hybrid-Kopfstelle | 16 x DVB-S/T/C in DVB-C/TIPTV Betriebsanleitungen
Axing_skq16_v3.0.zip
Betriebsanleitungen — Archiv
'ﬁ"'-ﬂ MK 16-061 Hybrid-Kopfstelle | 16 x DVB-S/T/C in DVB-C/TAPTV | CI
Axing_skq16_v3.0.zip Anwendungsbeispiele
w‘ MK 8-001 Hybrid-Kopfstelle | 8 x DVB-S/T/C in DVB-C/T/IPTV Software und Firmware
Axing_skq16_v3.0.zip
EU-Konformitatserkldrungen
'ﬁ*-f MK 8-061 Hybrid-Kopfstelle | 8 x DVB-S/T/C in DVB-C/T/IPTV | CI o
Axing_skq16_v3.0.zip Praktikertipps

3. Datei extrahieren (kann je nach DateigroB3e etwas dauern).
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> Downloads

@D = W TL Sortieren = Anzeigen (& Alle extrahieren
Name Anderungsdatum N Typ GraBe
~ Heute
~ Axing_skq16_v3.00 13.06.2025 09:09 ZIP-komprimierter Ordner 16,4481
Gestern

»
X

Anfang der Woche

»

Letzte Woche o= ZIP-komprimierte Ordner extrahieren

»

Letzten M t
eleten ona Wahlen Sie ein Ziel aus und klicken Sie auf "Extrahieren”.

Anfang des Jahres

Dateien werden in diesen Ordner extrahiert:
# > Vor langer Zeit

C\Users\m.scheyer\Desktop Durchsuchen...

Dateien nach Extrahierung anzeigen

Extrahieren . Abbrechen
4. Bisheriges SMARTPortal unter www.axing-smarportal.com 6ffnen und einloggen.
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E-Mail D]

Erinnern Anmelden

Passwort vergessen
Meuen Benutzer registrieren

5. Gerat auswahlen und Remote-Verbindung aufbauen.

axing Ubersicht ~

£ Account
Teamgerdate - AXING-Vertrieb
10 v Eintrige anzeigen Suchen MK8-06
Standort *  Gerdtename Gerdtetyp Seriennummer Status Verbindung verloren Letzte Anfrage hinzugefiigt
©) HE-Ramsen  MK8-06 MK 8-06 08689192 vor 3 Tagen vor 3 Jahren

Log File
LogFile
Support
Support

Standort Gerdtename Geritetyp Seriennummer Status Verbindung verloren Letzte Anfrage hinzugefiigt

1 bis 1 von 1 Eintrigen (gefiltert von 9 Eintrigen)

Zuriick - MNachste

6. Auf dem Gerét einloggen.
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aximng Ubersicht ~  Verbindung trennen Timeout: 0:29:50 £ Account

Remote-Verbindung fiir MK 8-06 - HE-Ramsen

DEVICE NAME: MK 8-06

PLEASE ENTER PASSWORD:

I l

ENTER PASSWORD

7. Untermenl Maintenance > Config 6ffnen und unter SAVE SYSTEM INITIALIZATION DATA T FILE auf Save klicken, um ein Backup zu
speichern.
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8. Untermenii Maintenance > Status 6ffnen.
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CURRENT SETTINGS

STATUS

OUTPUT

Firmware version: V475-20240513-U (DVB-C)
SYSTEM Software version: 2.16 (MK)

Serial number: 8689192

Devicename: MK 8-06

REBOOT Processor temperature: 69°C

Ventilation temperature: 31°C

EALTIA L RF output level: OK

Power: 155V

UPDATE A NEW DESIGN TO FLASH

SOFTWARE FILE:

Durchsuchen... | Keine Datei ausgewahlt.

9. Auf Durchsuchen... klicken und extrahierte Update-Datei auswahlen.
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-\ Downloads »
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SPT-700-01

Dateiname: |skq16_\r3.00.srec v| *.srec ~
Abbrechen

LICENSES SOFTWARE FILE:

Keine Datei ausgewahlt.

10. Auf Update klicken, um Datei hochzuladen. Datei wird hochgeladen (das kann je nach Verbindung und DateigroBe etwas dauern, hier
ca. 2 Minuten)

UPDATE A NEW DESIGN TO FLASH

SOFTWARE FILE:

skq16_v3.00.srec

I 1%

11. Nach dem Upload beginnt automatisch die Neukonfiguration des Geréts (die verbleibende Dauer wird angezeigt).
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SYSTEM IS RECONFIGURING

12. Nach dem erfolgreichen Update wird folgende Fehlermeldung angezeigt.
Dies ist ein gutes Zeichen, da das Gerat nun keine Verbindung mit dem bisherigen SMARTPortal, sondern dem revidierten SMARTPortal
aufbaut.

Remote-Verbindung fiir MK 8-06 - HE-Ramsen

BAD GATEWAY

13. Revidiertes bzw. neues SMARTPortal unter https:/axing-smartportal.de 6ffnen (Achtung: .de statt wie bisher .com).
Dort mit bekannten Login-Daten des bisherigen SMARTPortals einloggen.

E-Mail*

(m.scheyer@axing.com ‘

Use your Axing SMARTPortal Account Password®
eSS OBEBEES

| forgot my password

Create account

Copyright © 2025 Axing AG. All rights reserved Manual Imprint  Privacy Terms and Conditions

14. Gerat auswahlen und auf online klicken, um die Remote-Verbindung aufzubauen. Falls Sie sich zuvor schon einmal ins neu
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SMARTPortal eingeloggt haben, miissen Sie ggf. die Seite aktualisieren (F5), um das Gerat zu sehen.

= CIXing Manual  Imprint  Privacy
Search
Devices Team -y Nm Q
. Device . Postal . Remote .
Location Type Version o City Support Connection

~ HE-Ramsen

Owner: Benedikt Breuer
(b.breuer@axing.com)

Device Name: MK 8-06

i MK 8-06 3.00 ¥ 7 onli
Serial 08689192 * & online
Number:

Last Request: Jun 16, 2025, 11:51:03 AM
Added: Feb 18,2022, 9:50:39 AM
Action: @ view Logs B Delete Device
Items per page: 10 - 1-10f1 1< < > >

10 devices online

Copyright © 2025 Axing AG. All rights reserved

15. Auf dem Gerat einloggen.

DEVICE NAME: MK 8-06

' N
PLEASE ENTER PASSWORD:
[ ..".'....‘ ]
ENTER PASSWORD
A S

Sie haben lhr Gerat erfolgreich an das revidierte SMARTPortal angebunden!

Beitrag als PDF
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